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For service in the United States: 


For your convenience, Sony Electronics Inc. has established a group to supply you with technical 
support: 


Sony Technical Support 
URL: www.sony.com/displays/support 
EMAIL: sos@info.sel.sony.com 
or write to: 
Sony Electronics, Inc. 
12451 Gateway Blvd. 
Ft. Myers, FL 33913 


or call: 


Sony Technical Support 
1-866-357-SONY (7669) 


For information about other Sony products in the United States call 1-800-222-7669 any time. 
To obtain warranty service, you must call Sony at the following toll free number: 
1-866-357-SONY (7669). Once a repair is approved, you must deliver or ship the 


product, freight prepaid, in either its original packaging or packaging affording 
an equal degree of protection, to the indicated Sony-authorized repair facility. 
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For service in Canada: 


For your convenience, Sony of Canada Ltd. has established a group to supply you with technical 
support: 


Sony Computer Products Support 
URL: www.sony.ca/sonyca/customersupport_contactus.shtml 
EMAIL: it_help@sony.ca 
or write to: 
Sony of Canada Ltd. attn. CIC 
115 Gordon Baker Road 
Toronto, ON M2H 3R6 


or call: 


Sony Computer Products Support 
1-800-961-7669 


Pour le service au Canada: 


Sony du Canada Ltée a établi un groupe de service a la clientéle pour vous fournir l'appui technique 
dont vous pourriez avoir besoin : 


Appui technique Sony des produits pour ordinateurs 
URL : www.sony.ca/sonyca/customersupport_contactus.shtml 
COURRIEL : it_help@sony.ca 


ou €crivez a: 
Sony du Canada Ltée. attn. CIC 
115 Gordon Baker Road 
Toronto, ON M2H 3R6 


ou appelez : 


Appui technique Sony des produits pour ordinateurs 
1-800-961-7669 
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Pour le service aux Etats-Unis : 


Sony Electronics Inc. a établi un groupe de service a la clientéle pour vous fournir l'appui technique 
dont vous pourriez avoir besoin : 


Appui technique Sony 
URL : www.sony.com/displays/support 
COURRIEL : sos@info.sel.sony.com 


ou €crivez a: 


Sony Electronics, Inc. 
12451 Gateway Blvd. 
Ft. Myers, FL 33913 


ou appelez : 


Appui technique Sony 
1-866-357-SONY (7669) 


Pour de l'information sur d'autres produits Sony aux Etats-Unis, composez le 
1-800-222-7669. 


Pour obtenir le service au titre de la garantie, veuillez communiquer avec Sony au numéro sans 
frais suivant : 1-866-357-SONY (7669). Dés l’approbation de la réparation, vous devez apporter le 
produit ou le faire livrer en port payé dans son emballage original, ou dans un emballage lui 
assurant une aussi bonne protection, a l’adresse indiquée du Centre de service autorisé par Sony. 


